
Gdzie kierowaç policjantów!
(...) Wielcy liderzy przewodzà za poÊrednictwem idei. Kiedy kieruje si´ jakàkolwiek organizacjà, ideologia

jest ogromnie wa˝na. Ludzie, którzy dla ciebie pracujà, ci, co oczekujà od ciebie odpowiedzi, Êrodki maso-
wego przekazu, a nawet twoi rywale, majà prawo wiedzieç, w jaki sposób postrzegasz Êwiat.

We wspó∏czesnej amerykaƒskiej polityce mocne przekonania sà czasami k∏opotliwe. Dzieje si´ tak dlate-
go, ˝e dzia∏acz, który t∏umaczy ludziom swoje przekonania, podejmuje podwójne ryzyko – ˝e nie zdo∏a osià-
gnàç celów wyp∏ywajàcych z owych przekonaƒ (a w takim przypadku jego obserwatorzy uznajà, ˝e poniós∏
pora˝k´) oraz ˝e zbyt wielu wyborców si´ z nim nie zgodzi. Ale w przywództwie nie chodzi o odnoszenie
sukcesu w pojedynczej inicjatywie ani o budowanie konsensusu wokó∏ ka˝dego problemu.

Waga rozwijania mocnych przekonaƒ jest jednà z przyczyn, dla których wol´ aktywistów osiàgajàcych coÊ
znaczàcego poza politykà. Ci, którzy sp´dzili w niej ca∏e ˝ycie, cz´sto stajà si´ raczej mistrzami kreacji w∏a-
snego wizerunku ni˝ istotami myÊlàcymi. Tracà czujnoÊç. M∏odzi ludzie wkraczajàcy do polityki bez ˝adnych
innych doÊwiadczeƒ, na stanowiska obsadzane w drodze wyborów, gubià zdolnoÊç krytycznego myÊlenia.

Bez wzgl´du na to, jaka to kwestia, musisz najpierw zrozumieç jej istot´, rozwa˝yç jà ze wszystkich stron,
wpuÊciç do swego krwiobiegu, zanim zdecydujesz, jakie stanowisko chcesz zajàç. Kiedy ju˝ wiesz, na czym
stoisz, to staraj si´ przedstawiç swoje zdanie w jak najkorzystniejszym Êwietle. Istniejà tu trzy istotne stadia.
Po pierwsze, wyrobiç sobie przekonania. Nast´pnie, przekazywaç je i w koƒcu zaczàç dzia∏aç. (...)

Dobry przyk∏ad takiego sposobu post´powania mia∏ miejsce podczas mojej pierwszej kadencji. 
W latach 1990–1993 w Nowym Jorku zamordowano ponad 8300 osób (jest to o 1500 morderstw wi´cej
ni˝ przez osiem lat mojej administracji). Obywatele byli przera˝eni i chcieli, by ich przywódcy coÊ z tym zro-
bili. Modna sta∏a si´ koncepcja „policji w spo∏ecznoÊci” polegajàca na tym, ˝e gdy obywatel widzia∏ funkcjo-
nariusza stojàcego na rogu, to czu∏ si´ bezpieczniej. Mo˝na przypuszczaç, ˝e w∏aÊciciel sklepu ch´tniej 
powie przyjaznemu policjantowi Joe, który cz´sto bywa w pobli˝u, o przest´pcach stojàcych przed jego 
sklepem. Ta teoria dawa∏a poczucie bezpieczeƒstwa, rodzaj zgrabnie opakowanego pomys∏u,
który politycznie trafia∏ w samo sedno. Sprawdza∏ si´, dopóki nie przekszta∏ci∏ policji 
w rodzaj s∏u˝by socjalnej.

A stró˝e prawa nie mogà byç przesadnie nieÊmiali. Majà zapewniç, by ludzie przestrze-
gali norm. Sà osobnikami apodyktycznymi, chocia˝ dzia∏ajàcymi w ramach prawnych, kon-
stytucyjnych ograniczeƒ. Ale zasada „policjanta na obchodzie” kusi∏a i akceptowa∏em jà, 
zanim zosta∏em burmistrzem. Do czasu, kiedy przy u˝yciu systemu Compstat przeanalizo-
waliÊmy statystyki dotyczàce ka˝dego posterunku. Okaza∏o si´, ˝e w rzeczywistoÊci policja nie
powstrzymuje przest´pczoÊci. Pracuje tylko tylu policjantów, ilu miasto mo˝e zatrudniç. 
Kiedy ich okreÊlona liczba jest zobowiàzana, by staç na rogu ka˝dej ulicy, mniej b´dzie tych,
którzy mogà patrolowaç szczególnie niebezpieczne okolice i zajmowaç si´ specyficznymi za-
gadnieniami. Jeszcze inny problem: przest´pcy tak˝e korzystajà z wiedzy na temat mo˝liwych
do przewidzenia codziennych tras obchodów policjantów. Sprawia to, ˝e planowanie przez nich
niecnych poczynaƒ staje si´ du˝o ∏atwiejsze.

UÊwiadomi∏y mi to cz´sto powtarzane proÊby o obecnoÊç policjanta w ka˝dym sk∏adzie 
metra. Nawet przez jakiÊ czas sk∏ania∏em si´ ku temu. A potem dowiedzia∏em si´, ˝e od
65 do 70 proc. przest´pstw w metrze ma miejsce na peronach i na stacjach, a nie w wagonach.
Zda∏em sobie spraw´, ˝e realizacja pomys∏u gliniarza w ka˝dym pociàgu da∏aby w efekcie scena-
riusz, w którym osoby napastowane na peronach mog∏yby tylko pomachaç policjantom bezrad-
nie przeje˝d˝ajàcym obok miejsca przest´pstwa. 

Przekona∏o mnie to do skupienia si´ na kierowaniu funkcjonariuszy nie tam, gdzie byli oczeki-
wani, lecz tam, gdzie byli potrzebni – i korzystania z obiektywnych kryteriów w okreÊlaniu
tych potrzeb. Dane liczbowe sà bezdyskusyjne. Compstat udowodni∏, ˝e szybkie rozmiesz-
czenie policjantów w miejscach szczególnego zagro˝enia jest najlepszym sposobem wal-
ki z przest´pczoÊcià. Liczba morderstw, rabunków, kradzie˝y samochodów i prze-
st´pstw z u˝yciem broni palnej w latach 1993–2001 spad∏a o oko∏o 70 proc. lub 
nawet wi´cej. Kiedy uzna∏em, ˝e to podejÊcie jest skuteczne, pozosta∏em przy nim 
nawet wtedy, kiedy ludzie przyzwyczajeni do policjanta Joe narzekali, ˝e teraz aresztu-
je on w nocy przest´pców, zamiast gadaç z nimi za dnia. (...) ■

RUDOLPH W. GIULIANI
(fragment ksià˝ki pt. „Przywództwo”)
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