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– Nale˝y wyjÊç z za∏o˝enia, ˝e chocia˝ jednego dnia sk∏adajà wy-

jaÊnienia, to nast´pnego mogà wróciç do nas w charakterze Êwiad-

ków, a nawet informatorów – mówi nadkom. Wies∏aw Zyskowski

z CSP w Legionowie, starszy wyk∏adowca Zak∏adu Taktyki Krymi-

nalistycznej, lider grupy prowadzàcej szkolenia metodà FBI.

– Przes∏uchujàcy zawsze powinien traktowaç te osoby podmioto-

wo, nigdy przedmiotowo. 

– Okradli mnie – opowiada Ewa K., której metodà FBI najwy-

raêniej nie potraktowano. – Posz∏am z∏o˝yç zawiadomienie. W po-

czekalni komisariatu godzin´ czeka∏am na pana policjanta. Gdy

szliÊmy korytarzem, dwa razy si´ zatrzymywa∏, ˝eby z kolegami

wymieniç uwagi o dyskotece, na której – jak wywnioskowa∏am

z rozmowy – byli poprzedniego dnia. W pokoju przes∏uchaƒ biur-

ko by∏o zarzucone papierami. Pan porzàdkowa∏ je chyba z dziesi´ç

minut, ja ca∏y czas sta∏am. Wreszcie kaza∏ mi usiàÊç. Zacz´∏o si´

przes∏uchanie. Owszem, by∏ grzeczny, cierpliwy. W pewnym mo-

mencie zadzwoni∏ telefon, odebra∏ go, po czym powiedzia∏, ˝e

musimy szybko koƒczyç, bo ma innà wa˝nà spraw´. A czy moja

nie by∏a wa˝na?

PRZE¸AMAå LODY
Ju˝ na poczàtku rozmowy policjant powinien wywrzeç na kliencie

pozytywne wra˝enie. Równie˝, jeÊli chodzi o wyglàd. Musi byç

schludny, zadbany.

Policjant spotkanie z osobà, którà b´dzie przes∏uchiwa∏, powi-

nien zaczàç od wyciàgni´cia r´ki i przedstawienia si´. 

– W sposobie podania d∏oni zawartych jest wiele istotnych infor-

macji – mówi Zyskowski. – Na przyk∏ad spocona mo˝e Êwiadczyç

o tym, ˝e osoba jest zdenerwowana, zestresowana, ewentualnie ma

problemy z przemianà materii, a gdy podaje tylko cz´Êç d∏oni,

Przes∏uchanie metodà FBI pozwala uzyskaç maksimum
informacji, ustaliç fakty i okolicznoÊci zdarzenia.

Klienci
Policji

– Metoda FBI obejmuje nie tylko stricte przes∏uchania, czyli

w naszym poj´ciu zapisywanie treÊci wypowiedzi danej osoby

do protoko∏u – mówi oficer CBÂ. – Rozszerzona jest o rozmow´

wst´pnà, która rozpoczyna si´ nawiàzaniem kontaktów ze sk∏a-

dajàcymi wyjaÊnienia lub zeznania. Pokazuje, jak prze∏amaç 

bariery, zdobyç zaufanie. Na poczàtku zaj´ç sàdzi∏em, ˝e mówienie

na ten temat nie ma najmniejszego sensu – przecie˝ ja doskona-

le wiem, ˝e np. najpierw powinienem si´ przywitaç, przedsta-

wiç. Szybko jednak zrozumia∏em, ˝e teori´ nale˝y umiej´tnie

przek∏adaç na praktyk´.

Wspomniany oficer uczestniczy∏ w szkoleniu metodà FBI.

– Po zakoƒczeniu uÊwiadomi∏em sobie, ˝e niektóre z dochodzeƒ,

jakie wczeÊniej realizowa∏em, poprowadzi∏bym inaczej – przyznaje.

– A na pewno rozszerzy∏bym je o rozmow´ wst´pnà.

TO NIE PRZEDMIOT!
Prowadzàcy przes∏uchania metodà FBI nie pos∏ugujà si´ takimi

okreÊleniami, jak Êwiadek, pokrzywdzony, podejrzany. Nazywajà

ich klientami.
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